
 

 

 

 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN FÜR DEN ERWERB VON WERTGUTSCHEINEN 

 

 

1. Allgemeines 

Die Firma UNITED OPTICS GmbH (im Folgenden „United Optics“) betreibt den virtuellen Online Shop 
"https://www.unitedoptics.at/aktionen/gutschein-formular/". 

Für die Geschäftsbeziehung (d.h. für sämtliche Verkäufe, Lieferungen und Leistungen) zwischen United 
Optics und dem Besteller (im weiteren Kunden, Besteller oder Käufer genannt) gelten ausschließlich die 
nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen 
Fassung. Abweichende Bedingungen des Bestellers erkennt United Optics nicht an, es sei denn, United 
Optics hätte ausdrücklich schriftlich ihre Zustimmung dazu erteilt. Von diesen Geschäftsbedingungen 
abweichende Bedingungen des Bestellers haben auch dann keine Gültigkeit, wenn United Optics 
Bestellungen ausführt ohne zuvor diesen Bedingungen ausdrücklich widersprochen zu haben. Mit der 
Abgabe einer Bestellung im Online Shop von United Optics erklärt sich der Käufer mit den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen von United Optics einverstanden und an sie gebunden. 

Als „Partner-Geschäfte“ gelten die unter https://www.unitedoptics.at/partner/ ausgewiesenen United 
Optics Partner. 

 

2. Vertragssprache 

 

Der Vertragsinhalt, alle sonstigen Informationen, Kundendienst und Beschwerdeerledigung werden 
durchgängig in deutscher Sprache angeboten. 

 

3. Wertgutscheine 

 

United Optics ist Aussteller der Wertgutscheine „Webgutschein“, welche der Höhe nach zwischen € 
10,00 und € 200,00 frei gewählt werden können. United Optics vertreibt diese Webgutscheine im 
eigenen Namen und auf eigene Rechnung. Die Webgutscheine können über den Online Shop von United 
Optics erworben werden und werden die erworbenen Webgutscheine von United Optics zum 
Selbstausdruck als pdf oder als Smartphone-Download auf der Website bereitgestellt. Jeder 
Webgutschein erhält eine eigene ID-Nummer, mit welcher die Echtheit des Webgutscheines bei der 
Einlösung verifiziert und das vorhandene Guthaben ermittelt wird. Bei Unklarheiten sind die von United 
Optics und den Partner-Geschäften geführten Aufzeichnungen zum jeweiligen Webgutschein 
heranzuziehen. 

 

 

 

 

https://www.unitedoptics.at/aktionen/gutschein-formular/
https://www.unitedoptics.at/partner/


 

 

4. Vertragsabschluss 

 

Ein Vertragsabschluss erfolgt dadurch, dass ein Besteller die gegenständlichen AGB akzeptiert und durch 
Anklicken des Buttons [Kaufen] die im Warenkorb enthaltenen Webgutscheine online bestellt und 
andererseits United Optics die Webgutscheine im Sinne von Punkt 3. bereitstellt. Die Webgutscheine 
werden nach Zahlungseingang bei United Optics im Sinne des Punktes 3. bereitgestellt. 

 

5. Zahlung 

 

Als Zahlungsmodalitäten werden akzeptiert: Visa, Mastercard, Maestro, Pay Pal und Apple Pay. Die 
Rechnungen sind vor Bereitstellung des Webgutscheins im Sinne von Punkt 3. zu bezahlen. 

 

6. Einlösung des Webgutscheins 

 

Die Webgutscheine können vom Besteller bei allen Partner-Geschäften ausschließlich für die von den 
Partner-Geschäften angebotenen Waren und Dienstleistungen eingelöst werden. Eine Einlösung des 
Webgutscheins ist nur möglich, wenn die ID-Nummer des Webgutscheins einwandfrei lesbar ist. Die 
Gefahr der einwandfreien Lesbarkeit der ID-Nummer des Webgutscheins trägt der Besteller.  

 

7. Gültigkeitsdauer des Webgutscheins 

 

Die Webgutscheine unterliegen einer zwischen United Optics und dem Besteller vereinbarten 
Verjährungsfrist von 5 Jahren – soweit dies gesetzlich zulässig ist. Die Verjährungsfrist beginnt ab dem 
Gutscheinkauf zu laufen (Datum der Gutscheinausstellung).  

 

Der Besteller hat – mit Ausnahme der Regelungen des Punktes 9. – keinen Anspruch auf Barablöse des 
Webgutscheines gegenüber United Optics und den Partner-Geschäften. Eine Barablöse ist insbesondere 
auch dann ausgeschlossen, wenn ein bestimmtes Partner-Geschäft vorübergehend geschlossen ist, nicht 
mehr betrieben wird oder im Zeitpunkt der Gutscheineinlösung nicht mehr Bestandteil der United Optics 
Partner-Geschäfte ist. 

 

Wird der Webgutschein in einem Partner-Geschäft wirksam eingelöst so wird auf Wunsch des Kunden 
das Restguthaben ausbezahlt bzw. auf dem Webgutschein das Guthaben entsprechend berichtigt. 

 

 

 



 

 

8. Haftung von United Optics 

 

United Optics haftet lediglich dafür, dass die gemäß Punkt 3. erworbenen Wertgutscheine bei Partner-
Geschäften einlösbar sind. Die Waren und Dienstleistungen werden ausschließlich vom jeweiligen 
Partner-Geschäft, bei dem der Besteller den Gutschein einlöst, geschuldet und sind diese vom Partner-
Geschäft zu den eigenen Bedingungen im eigenen Namen und auf eigene Rechnung zu erbringen. Für 
allfällige Leistungsstörungen bezüglich Waren und Dienstleistungen haftet daher ausschließlich das 
Partner-Geschäft.  

 

9. Rücktrittsrecht bzw. Widerrufsrecht 

 

Der Kunde hat das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag unter 
Angabe der ID-Nummer des Webgutscheins zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab 
dem Tag, an dem er oder ein von ihm benannter Dritter, den Webgutschein/die Webgutscheine in Besitz 
genommen haben bzw. hat.  

Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss der Kunde uns (UNITED OPTICS GmbH, Raiffeisenplatz 1, A-
4863 Seewalchen am Attersee, Tel.: +43 (0) 7662 / 29473, E-Mail: zentrale@unitedoptics.at) mittels 
einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über den 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Er kann dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, was jedoch nicht vorgeschrieben ist.  

 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.  

 

Folgen des Widerrufs  

 

Wenn der Kunde diesen Vertrag widerruft, haben wir alle Zahlungen, die wir von ihm erhalten haben 
unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 
über den Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir 
dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, 
es wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem Kunden wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet.  

Zug um Zug mit Rückzahlung wird der Webgutschein auf Grundlage der bekanntgegebenen ID-Nummer 
gesperrt, sodass eine allfällige Einlösung nicht mehr möglich ist. 

 

 

 

 



 

 

10. Verlust / Missbrauch des Webgutscheins 

 

Mit Bereitstellung des Webgutscheins im Sinne des Punktes 3. geht die Verfügung über den 
Webgutschein auf den Besteller über. Ab diesem Zeitpunkt trägt der Besteller die Gefahr für einen 
Verlust, Missbrauch oder Diebstahl des Webgutscheins. Ansprüche gegenüber United Optics hieraus 
sind ausdrücklich ausgeschlossen. United Optics haftet weder gegenüber Dritten noch gegenüber ihren 
Partner-Geschäften für eine missbräuchliche Verwendung von Webgutscheinen. Die Partner-Geschäfte 
sind im Zuge der Einlösung des Webgutscheines verpflichtet, mittels Gutschein ID-Nummer die Echtheit 
zu verifizieren und die Werthöhe des Webgutscheines zu ermitteln. Missbräuchliche Verwendungen von 
Webgutscheinen werden von United Optics bzw. deren Partner-Geschäften im Rahmen der gesetzlich 
vorgesehenen Möglichkeiten rechtlich verfolgt, insbesondere durch Rückforderung zu Unrecht 
eingelöster Webgutscheine.  

 

11. Copyright 

 

Alle Nachrichten, Grafiken und das Design der Web-Site von United Optics dienen ausschließlich der 
persönlichen Information der Kunden von United Optics. Die Nutzung erfolgt auf eigenes Risiko. Alle 
Daten dieses Angebotes genießen den Schutz nach §4 und §§87a ff Urheberrechtsgesetz. Die 
Reproduktion, das Kopieren und der Ausdruck der gesamten Web-Site sind nur zum Zweck einer 
Bestellung bei United Optics erlaubt. Jede darüber hinausgehende Bearbeitung, Vervielfältigung, 
Verbreitung und/oder öffentliche Wiedergabe überschreitet die übliche Nutzung und stellt einen 
Verstoß gegen das Urheberrecht dar. Im Falle einer unbeabsichtigten Copyrightverletzung durch United 
Optics wird das entsprechende Objekt unverzüglich nach Benachrichtigung von der Seite entfernt. 
Außerdem haftet United Optics nicht für die Inhalte von Webseiten Dritter, auf die über Hyperlink ein 
Zugriff von der Webseite von United Optics besteht. United Optics übernimmt auch keine Haftung für 
mittelbar oder unmittelbar verursachte Schäden, die durch Verwendung der von United Optics 
bereitgestellten Informationen entstehen könnten. 

 

12. Datenschutz 

 

Der Besteller nimmt zur Kenntnis und ist damit einverstanden, dass im Zusammenhang mit dem 
Vertragsabschluss über Webgutscheine personenbezogene Daten des Kunden gespeichert werden. 
Nähere Informationen können den Datenschutzbedingungen entnommen werden, welche unter 
https://www.unitedoptics.at/datenschutz/ abrufbar ist. 

 

  

https://www.unitedoptics.at/datenschutz/


 

 

13. Salvatorische Klausel 

 

Bei Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bedingungen bleibt die Wirksamkeit der übrigen unberührt. 
Die unwirksame Klausel wird sodann einvernehmlich durch eine andere ersetzt, die wirtschaftlich in 
ihrer Intention der unwirksamen Klausel am nächsten kommt.  

 

14. Gerichtsstand und anwendbares Recht 

 

Die Vertragspartner vereinbaren die Anwendung österreichischen Rechts. Das UN Kaufrecht sowie 
sämtliche Bestimmungen, die sich auf das UN Kaufrecht beziehen, werden ausdrücklich ausgeschlossen. 

Für Verbraucher innerhalb der EU gelten deren nationale zwingende verbraucherrechtliche 
Bestimmungen, es sei denn, die jeweiligen österreichischen Bestimmungen sind für den Verbraucher 
günstiger. 

Für Verträge mit Unternehmen ist unser Firmensitz als Gerichtsstand vereinbart. 

Für Verträge mit Verbrauchern aus einem Mitgliedsstaat der EU anerkennen wir auch das 
Wohnsitzgericht des Verbrauchers. 

 


